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TUTORIAL DE ACESSO AO SUAP

Neste tutorial aprenderemos como é feito o acesso ao SUAP
(Sistema Unificado de Administracdo Publica), onde vocé podera
acessar seu cadastro pessoal, dados académicos e outras
funcionalidades.



Passo 1

e Em um computador com acesso a Internet, abra um programa navegador da
internet;

e Para acessar a pagina inicial do SUAP é preciso digitar na barra de enderecos
desse programa o seguinte endereco: https://suap.ifrn.edu.br/.

Passo 2:

e Agora, diante da pagina inicial do SUAP, perceba que na lateral direita existe
um botédo de ‘Solicitacdo de mudanca de senha’, clique nele e a pagina sera
direcionada para o preenchimento de campos;

e Esse proximo passo validara a solicitagdo da alteracdo de senha. A pagina que
devera ser apresentada na tela do computador é a mesma que segue abaixo:
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Passo 3:

e Como exibido na imagem acima, os campos de preenchimento sdo de: Nome
de usuéario e CPF;

¢ No campo ‘Nome de Usuario’ digite a sua matricula;

e No campo ‘CPF’ digite o seu CPF;

e No campo abaixo da imagem, digite o codigo de verificacdo exibido na sua tela;

e Clique no bot&o enviar.

Passo 4:

e Ao concluir o preenchimento dos campos e fazer o envio da solicitacdo de
mudanca de senha, o sistema enviara uma mensagem contendo um link de
acesso ao seu e-mail pessoal cadastrado junto a sua matricula da instituicao;

e O link é semelhante a este:
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Prezado usuério,

Para realizar a mudanga de senha referente as suas credenciais da rede,
por favor acesso o link abaixo:

hitp:/isuap.ifrn.edu.bricomum/trocar_senha/20102996161033/84cbbdcfe3abadiB8526a8{6785abda7 d45f2fh6if9669463260c2eabBff3fecd4b3b603853b4ebBe1dbararT17
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https://suap.ifrn.edu.br/

Passo 5:

e Ao clicar no link, vocé sera automaticamente redirecionado para a pagina de
alteracéo da senha;
No campo ‘Nova Senha’ preencha com a nova combina¢do contendo, no
minimo, 6 (seis) caracteres;
Na nova combinacao, a senha deve obter:

o Letras, sendo, ao menos uma delas, mailscula;

0 NuUmeros;

o Caractere especial, a0 menos um;

Exemplo: ifRN-2013

No campo ‘Confirme Nova Senha’ repita a mesma combinacdo do campo
anterior;

No campo abaixo da imagem, digite o cédigo de verificacdo exibido na sua tela;
Clique no botéo enviar;

Verifiqgue se aparece na tela uma mensagem de senha alterada com sucesso.

Passo 6:

e ApOs efetuar a mudanca de senha, acesse novamente a pagina inicial do
SUAP;

No campo ‘Usuario’ digite sua matricula;

No campo ‘Senha’ digite a sua nova senha.

Passo 7:

e Nesse passo vocé tera acesso a pagina principal do SUAP, nessa pagina vocé
terd acesso a informagfes importantes;

Na secao ‘Avisos’ vocé recebera notificacoes;

Na secao ‘Noticias’ vocé acompanhara as matérias referentes ao IFRN;

Na secao ‘Servicos’ vocé tera acesso ao catalogo de telefones dos IF’s pelo
Brasil. Tera acesso também ao seu e-mail institucional,

Ainda na secao ‘Servicos’, vocé podera acessar seu Dreamspark e poder fazer
0 download de softwares originais da Microsoft;

Na secdo ‘Académico’ vocé tera acesso aos seus dados pessoais e
académicos;

Em ‘Atividades Estudantis’ vocé ter4 acesso ao ‘Servico Social’, onde podera
editar sua Caracterizagdo Social, um questionério que servira para a analise de
sua participacdo em programas sociais oferecidos no campus.

Acesse sempre o SUAP para manter seus dados atualizados,
para receber notificagdes do campus e para participar dos programas
sociais. Caso vocé nao tenha recebido um link em seu e-mail,
possivelmente seu contato esta desatualizado no Q-Académico.
Para se informar sobre como atualizar seu cadastro,
assista ao video “Atualizando os Dados Pessoais no Académico”.




