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1. Introducéo

O Relatoério de Autoavaliacdo Institucional € um documento elaborado
anualmente no ambito da Comisséao Prépria de Avaliacdo (CPA) com a finalidade
de subsidiar a gestdo e o planejamento de acdes. Ele é organizado de modo a
trazer dados e andlises a partir das percepcdes da comunidade escolar sobre 0s
servigos, estrutura, administragcdo e fungcao social das Instituicbes de Ensino
Superior. No caso do IFRN, a pesquisa contempla todos os niveis e modalidades
de Ensino.

Em 2021, iniciamos um novo ciclo autoavaliativo que se encerra em 2023.
O documento aqui apresentado €, assim, o primeiro do triénio e trata
especificamente de questbes que envolvem o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
no IFRN. Em seus trabalhos anteriores, a comisséo realizava anualmente a
coleta e a analise de dados sobre todos os cinco Eixos e as dez Dimensodes
presentes no Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (SINAES), num
trabalho longo que deixava pouco tempo para o encaminhamento efetivo de
acoes.

A fim de aprimorar o processo autoavaliativo no IFRN, em consonancia
com as normativas sobre o tema e a partir do dialogo com as comissées locais,
a CPA optou por focar, neste primeiro ano/referéncia, no Eixo 3 que trata das
Politicas Académicas, Dimenséo 2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensao).

Esta é, portanto, a versao parcial do relatério organizado conforme orienta
a Nota Técnica n° 65 INEP/DAES/CONAES, servindo como um dos instrumentos
de acompanhamento do Plano de Desenvolvimento Institucional® (PDI) 2019-
2026, aprovado pelo Conselho Superior em Maio de 2019, através da resolucao
22/2019 CONSUP/IFRN.

O PDI é elaborado periodicamente com base na legislacdo que
regulamenta o Ensino Superior no Brasil (especialmente o Decreto n°
9.235/2017), na Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que institui a Rede

Federal de Educacado Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e cria os Institutos

1 Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRN (2019-2026). Disponivel em:

https://portal.ifrn.edu.br/institucional/pdi-2019-2026. Acesso em 22 de marco de 2019.



https://portal.ifrn.edu.br/institucional/pdi-2019-2026

Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, devendo ser elaborado em
consonancia com os demais documentos institucionais (Projeto Politico-
Pedagdgico de 2012, a Organizacao Didatica e o Estatuto e o Regimento Geral
do IFRN).

Espera-se que, além de servir as avaliagfes externas, as informacdes
produzidas neste Relatorio de Autoavaliacao Institucional 2021 contribuam para
0 planejamento, execucdo e acompanhamento das acfes institucionais

estabelecidas nos objetivos e metas estratégicas do PDI vigente.

1.1. Breve historico das autoavalia¢cées no IFRN

A autoavaliacdo institucional e a criagcdo das CPAs se inserem em um
contexto marcado pela associacdo entre o ato de avaliar e a melhoria na
gualidade do Ensino Superior no Brasil. Como um constructo social, a ideia da
avaliacdo do ensino esta em disputa, visdes diferentes quanto ao seu papel
formatam a legislacdo sobre o tema. Na pratica, ela pode figurar como
mecanismo de rankeamento, seguindo a logica competitiva do mercado, de
regulacdo das instituicdes pelo Estado, como também, pode ser experimentada
enguanto instrumento de participacdo democréatica na tomada de decisfes
interna, sem, por isso, se apartar das suas funcdes regulatorias.

Nesse panorama, em 14 de Abril de 2004 foi criada a Lei n° 10.861 que
instituiu o SINAES, sistema de avaliacdo de carater nacional e voltado para o
Ensino Superior que integra a avaliacdo das instituicdes, a avaliacdo dos cursos
e o desempenho dos estudantes. Para operacionalizar o processo autoavaliativo
do ensino, a referida lei criou a CPA, uma comissao que deve estar presente em
todas as instituicbes de nivel superior, sendo garantida a autonomia de atuacao
dos seus membros.

No IFRN, a autoavalia¢ao vai além do Ensino Superior (Graduacgéao e P0Os-
Graduacdo) e abarca o Ensino Técnico de nivel Médio (Integrado Regular,
Integrado EJA e Subsequente). Diante dessa pluralidade de ofertas, a ampla
adoc¢éao do modelo do SIANES contribui para a unificacao dos processos internos
de autoavaliacdo, reafirmando o compromisso institucional com a gestédo
democréatica e o fortalecimento de uma cultura de participacao.

O emprego abrangente desse modelo pode ser atribuido, ainda, a



auséncia, no Brasil, de uma politica sistematica e consolidada de avaliacéo
nacional do ensino técnico.

Fica evidenciado, entdo, que além de atender as demandas externas da
regulacdo, a autoavaliagdo no IFRN deve cumprir, sobretudo, o papel de
favorecer a participagdo da comunidade escolar, chamada anualmente a opinar
sobre os rumos e o funcionamento do instituto.

A experiéncia autoavaliativa na instituicdo hoje nomeada de IFRN é
anterior a Lei que criou os Institutos Federais. Entretanto, para fins deste
relatério, o recorte se dara sobre o periodo seguinte a implementacdo da nova
institucionalidade.

Em 2009 e 2010 a avaliacdo interna foi conduzida pela Assessoria de
Informacgdes Institucionais. NoO ano seguinte, a autoavaliagdo ficou sob a
responsabilidade de uma CPA proviséria. Nesse contexto de implementagéo dos
processos autoavaliativos na instituicdo, a acfes foram direcionadas ao
atendimento das demandas da regulacéo e aos preparativos para a composicao
efetiva de comissdes formadas por membros eleitos por seus pares.

A consolidag&o do processo ocorreu em novembro de 2012 com a elei¢ao
dos membros da CPA em todos os campi, homeados através das portarias
RE/IFRN 24/2013 de 07 de janeiro de 2013, 151/2013 de 4 de Fevereiro de 2013,
185/2013 de 8 de Fevereiro de 2013 e 242/2013 de 22 de Fevereiro de 2013.
Desde entdo, foram constituidas CPAs locais em cada campus sob a
coordenacao da CPA Central. Nesse periodo, o

Em 2015 foi aprovado no Conselho Superior (CONSUP) o primeiro
Regimento Interno da CPA do IFRN, definindo a eleicdo unificada para as CPAs
locais e a CPA Central, com a finalidade de garantir a ampla representatividade
dos Campi. No ano de 2021, o documento foi atualizado alterando, entre outros
itens, o formato das elei¢cdes que, agora, passam a ocorrer em pleitos separados.
Observou-se que o formato anterior poderia contribuir para o esvaziamento da
CPA Central, j& que muitos eleitos nos Campi ndo tinham interesse em participar
diretamente da comisséo sistémica. De forma concreta, tal esvaziamento foi
vivenciado no triénio 2018-2020, quando a comissao contou efetivamente com
poucos membros, ndo chegando a superar cinco pessoas no trabalho de
coordenacao das atividades de autoavaliacao.

Mesmo no processo eleitoral, as dificuldades em compor as comissdes



no ultimo triénio ja eram visiveis. O pleito foi realizado através do SUAP (Sistema
Unificado da Administracdo Publica) entre os dias 27 e 28 de junho de 2018,
sendo necesséria, ainda, uma eleicdo suplementar entre 16 e 17 de agosto de
2018. Apos a atualizagdo do Regimento, a CPA do IFRN encontra-se em fase
de solicitagao para a designagao de comissao eleitoral.

Sobre o processo autoavaliativo referente ao ano base de 2021, conforme
foi informado anteriormente, o foco da coleta e analise de dados recaiu sobre as
Politicas Académicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensédo. A fim de atender
as demandas do Farol de Desempenho, langcado em 2019 pela Pro-Reitoria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional (PRODES) e que visa monitorar
as metas estabelecidas no PDI, o questinario também incluiu uma pergunta
sobre a satisfacdo geral em relagdo ao IFRN (Eixo 2 do SINAES:
Desenvolvimento Institucional).

Em cumprimento ao Artigo 25 da Resolugédo 47/2021 - CONSUP/IFRN,
de 6 de outubro de 2021 que aprovou diretrizes pedagogicas para a volta gradual
a presencialidade, a CPA também realizou avaliacdo sobre o Ensino Remoto
Emergencial e Ensino Misto Provisorio. As questbes foram integradas ao
guestionario de autoavaliacdo para simplificar e unificar o processo de
mobilizacdo da comunidade.

Os resultados produzidos nessa parte serdo divulgados e analisados em
relatério préprio, pois visam subsidiar o planejamento e a organizacédo interna do
IFRN no contexto de excepiconalidade ocasionado pela pandemia de COVID-
19, “com vistas a contribuir para os ajustes necessarios ao redirecionamento
el/ou readaptacdo, circunstanciados pelas demandas proprias do ensino remoto
emergencial”.

Sobre a evolugcdo da participacdo de servidores e estudantes na
autoavaliacdo institucional, observa-se que em 2021 houve uma diminuicdo na
guantidade de sujeitos que responderam a pesquisa em relagcéo aos ultimos dois

anos:
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Fonte: SUAP/IFRN

O questionario de autoavaliacdo do ano base de 2021 foi respondido por
24,2% do publico total esperado, enquanto em 2020 esse numero foi de 32, 2%
e em 2019 de 29,6%. A queda na adesao ao questionario ocorreu em todos os
seguimentos, com destaque para a ETEP que, em 2020 contou com 84% dos
participantes, caindo para 58,2% na pesquisa mais recente, e Docentes, com
reducao de 52,6% para 32%.

Ressalte-se que a participacdo na Autoavaliacdo Institucional do IFRN é
voluntaria, dependendo de ac¢bes continuas de dialogo e sensibilizacdo da
comunidade. Uma mobilizagdo mais efetiva encontrou barreiras no contexto de
retorno gradual a presencialidade das atividades administrativas?, em outubro de
2021, e académicas®, em novembro do mesmo ano. Estudantes, professores e
técnicos estavam bastante envolvidos em questdes sobre a reorganizacédo do
trabalho e das aulas para a volta, num ambiente de incertezas e de muitas
informacfbes novas. Algumas rotinas institucionais acabaram por sofrer os

Impactos desse processo.

2 Resolugéo 50/2021 - CONSUP/IFRN, de 13 de outubro de 2021.
3 Resolucdo 47/2021 - CONSUP/IFRN, de 06 de outubro de 2021.



2. Metodologia

A pesquisa de autoavaliacdo do IFRN tem carater qualitativo, descritivo e
guantitativo, visando gerar conhecimento sobre a opinido dos diversos sujeitos
gue compdem a comunidade escolar, focando nos servidores e docentes.
Espera-se que os resultados obtidos sirvam de subsidios para a continuidade ou
reformulacdo de politicas de planejamento, gestdo e execucdo de acdes de
Ensino, Extensao, Pesquisa e Inovacéao e politicas de Recursos Humanos.

Os dados foram coletados nos 22 campi e na Reitoria através de
guestionarios eletrénicos disponibilizados no SUAP entre os dias 31 de
dezembro de 2021 e 13 de fevereiro de 2022. Participaram da pesquisa 9299
pessoas, divididas nas seguintes categorias: Gestores (204), Técnicos (260),
ETEP (46), Docentes (464) e Estudantes (8325). Conforme ja indicado
anteriormente, houve queda na quantidade de respondentes em relacdo aos dois
anos anteriores observada em todos os seguimentos. O total de servidores
participantes corresponde a 35% do universo total esperado e de estudantes a
23,4%.

O formulario de autoavaliacdo institucional 2021 foi dividido em duas
partes: Politicas Académicas e Politicas de Desenvolvimento Institucional
composto. A primeira é composta por 28 questdes objetivas de Unica escolha,
sendo 13 sobre o Ensino, 8 sobre a Extensao e 7 sobre a Pesquisa e Inovacéo.
Ao final de cada conjunto de pergunta, o participante da pesquisa contava com
espaco especifico, em texto longo, que permitia dissertar sobre impressfes
acerca do tema tratado, de modo a justificar escolhas e diferentes pontos de
vista, sugestdes e criticas.

Na segunda parte, foi inserida uma questdo ampla de mdiltipla escolha
gue visa conhecer o grau de satisfacdo geral em relacédo aos servigos prestados
pelo IFRN no &mbito das politicas académicas.

As questbes de Unica escolha foram estruturadas para conhecer o grau
de concordancia dos participantes em relacdo ao texto presente em cada item
gue funciona como pergunta, apresentando as seguintes opcdes de respostas:
Concordo, Concordo Parcialmente, Discordo Parcialmente, Discordo e
Desconheco.

Sobre a metodologia de andlise dos resultados a comisséo estabeleceu,



desde 2021 critérios prévios de padronizacdo na leitura dos gréaficos. A ideia comecgou
a ser consolidada a partir do dialogo com comissdes de outros Estados, sobretudo, a
CPA do IF Baiano. A criagdo de uma ferramenta para a padronizacdo da andlise de
respostas surgiu da necessidade de organizar as diferentes interpretacdes possiveis a
partir de parametros coerentes. Por isso, a tabela de classificagcdo foi compartilhada com
as CPAs dos campi para servir de referéncia na elaboracéo dos relatérios locais. Foi
facultado as referidas comissdes a decisdao sobre a pertinéncia e formas da utilizacao
dos critérios com base nas suas realidades concretas.

Quanto a sua estrutura, a tabela de andlise é composta por um conjunto de faixas
nas quais o0s percentuais das respostas podem se encaixar, indicando que a
politica/acdo analisada pode ser continuada, necessita de aprimoramento, requer
alguma atencao ou entao requer medidas urgentes.

Com o objetivo de operacionalizar a leitura dos resultados, os critérios foram
organizados em tabelas elaboradas no Excel. Essas planilhas permitem a identificacéo
automatica das faixas onde as respostas da comunidade se encaixam. Para facilitar a
visualizacdo dos resultados, foram estabelecidas cores referentes aos percentuais dos
critérios indicados que identificam a situacéo sugerida pelos percentuais de respostas.
Veja as tabelas abaixo:

Critérios Faixa Situacao
A+B A+B275%  Continuagéo
Concordo A A+B 75% > A+B = 50% Aprimoramento
Concordo Parcialmente B B+C B+C = 50% Aprimoramento
Discordo Parcialmente C C 25%=2C >15% Atencéao
Discordo D E 25% =2E>15% Atencéo
Desconheco E . D D 225% Urgéncia

E E =25% Urgéncia i}

Fonte: Elaboracdo da Comissao Prépria de Avaliacéo

Para a realizacdo efetiva da andlise através da tabela é importante considerar
alguns pontos: primeiro, € possivel que alguns itens se enquadrem em mais de uma
faixa. Nessas situacdes deve ser realizada uma andlise mais detida sobre a resposta de
acordo com a realidade institucional. Segundo, h& a possibilidade de que alguns itens
nao se enquadrem em nenhuma das faixas. Novamente, cabe a comissdo fazer a
andlise baseada na realidade concreta.

A partir dessa metodologia de analise pretende-se identificar, de forma

mais coerente, as agdes exitosas e as fragilidades a serem corrigidas a partir



das respostas da comunidade ao longo do triénio.
3. Apresentacéo dos dados

A seguir serdo apresentados os graficos contendo as distribuicbes de
frequéncias das respostas as perguntas e afirmacfes presentes no questionario
de autoavaliacdo 2021. Os gréficos apresentam informacgdes sobre o percentual
dos respondentes que indicou concordar, concordar parcialmente, desconhecer,
discordar parcialmente ou discordar do item indicado na legenda do gréfico.
Barras sem a indicacao de porcentagem indicam percentuais menores que 5%.
As informacg0fes estdo organizadas em conformidade com 0s seguintes eixos e
dimensdes do SINAES: Eixos 3 — Politicas Académicas e um item de avaliacéo
do Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional. As consideracdes sobre os resultados
serdo realizadas na secdo de Analise dos dados e das informagdes. Ao final,
sera inserida a tabela de equivaléncia entre os itens do questionario e as
dimensodes do SINAES.



Eixo 3 - Politicas Académicas

1. Para o Ensino

Grdfico 1. 0 acompanhamento pedagdgico realizado pelos setores competentes do meu campus foram
satisfatorios

SERVIDOR 43% 29% 5% 21%

ESTUDANTE ( 7% 5% 17%

TECNICO 32% 23% 41%
GESTOR 38% 31% 5% 25%

ETEP 52% 43% 5%

DOCENTE 51% 30% 7% 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Concordo ™ Concordo parcialmente ™ Discordo parcialmente ™ Discordo ™ Desconhego

Grdfico 2. As politicas do IFRN de acesso a bibliotecas virtuais, bases de pesquisa e similares foram eficientes em
fornecer os conhecimentos necessdrios para as atividades académicas

SERVIDOR 8% 6%
ESTUDANTE 38% 25% 6% 27%
TECNICO

GESTOR 21% 28% 11% 8% 31%

ETEP 5% 5%

DOCENTE 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Concordo ™ Concordo parcialmente ™ Discordo parcialmente ™ Discordo ™ Desconhego



Grdfico 3. A proporgdo entre as cargas hordrias das aulas sincronas e assincronas estabelecida nos médulos do
ano letivo 2021 contribuiu para atingir os objetivos de aprendizagem

SERVIDOR 36% 9% 6%

ESTUDANTE 11% @ 8%
TECNICO 18% 24% 53%
GESTOR 9% 7%
ETEP 18% 64% 9% 7%
DOCENTE 39% 40% 11% 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Concordo ™ Concordo parcialmente ™ Discordo parcialmente ™ Discordo ™ Desconhego

Grdfico 4. A quantidade de atividades avaliativas estabelecidas e o tempo reservado para sua execugdo foram
adequados

ESTUDANTE 38% 37% 14% 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Concordo ™ Concordo parcialmente ™ Discordo parcialmente M Discordo B Desconhego

Grdfico 5. O tempo reservado as aulas em momentos sincronos foi suficiente para esclarecer duvidas sobre os
contetdos relativos as atividades assincronas

SERVIDOR 10% 6%
ESTUDANTE 10% 6%
GESTOR

ETEP 14% 5%, 11%

DOCENTE 42% 36% 13% 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Concordo ™ Concordo parcialmente ™ Discordo parcialmente ™ Discordo ™ Desconhego



Grdfico 6. As diretrizes pedagdgicas definidas no plano de retomada das atividades de ensino foram efetivas em
reduzir os impactos negativos no processo de ensino-aprendizagem do periodo pandémico

SERVIDOR 27% 41% 9% 20%
TECNICO 22% 32% 41%
GESTOR

ETEP

DOCENTE 32% 46% 11% 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Concordo M Concordo parcialmente ™ Discordo parcialmente ™ Discordo B Desconhego

Grdfico 7. A distribui¢do das disciplinas nos médulos foi equilibrada com relagdo as disciplinas técnicas e de
formacgdo geral

SERVIDOR 44% 21% 28%
ESTUDANTE 8% 6%
TECNICO 21% 17% 59%
GESTOR 20% 6%

ETEP 48% 39% 5% 9%
DOCENTE 59% 22% 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Concordo ™ Concordo parcialmente ™ Discordo parcialmente ™ Discordo B Desconhego

Grdfico 8. A distribuicdo das cargas hordrias dos docentes ao longo dos médulos foi coerente e equilibrada

SERVIDOR
TECNICO 18% 16% 63%
GESTOR
ETEP 34% 43% 7% 14%
DOCENTE 24% 7% 6% | 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Concordo ™ Concordo parcialmente ™ Discordo parcialmente ™ Discordo ™ Desconhego



Grdfico 9. Os programas de assisténcia estudantil do meu campus contribuem para a permanéncia e éxito do
estudante

SERVIDOR 49% 27% 19%
TECNICO 46% 28% 23%

GESTOR 53% 27% 16%

ETEP 57% 34% 5%
DOCENTE 49% 27% 20%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Concordo ™ Concordo parcialmente ™ Discordo parcialmente ™ Discordo ™ Desconhego

Grdfico 10. As agdes de inclusdo educacional e promogdo da acessibilidade para os estudantes com deficiéncia,
transtornos globais de desenvolvimento e altas habilidades/superdotagdo do meu campus sdo satisfatérias

SERVIDOR 34% 33% 7% 22%
ESTUDANTE 41% 17% 38%
TECNICO 29% 34% 5% 31%

GESTOR

ETEP 14% 5% 5%

DOCENTE 8% 5% 18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Concordo ™ Concordo parcialmente ™ Discordo parcialmente ™ Discordo ™ Desconhego

Grdfico 11. A prdtica pedagdgica docente do meu campus contribui para uma educagdo integrada efetiva

SERVIDOR 35 18%
ESTUDANTE 53% 29% 5% 12%
TECNICO 34% 26% 37%
GESTOR 35% 35% 5% 23%
ETEP 27% 52% 14% 5%
DOCENTE 47% 37% 6% 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Concordo ™ Concordo parcialmente ™ Discordo parcialmente ™ Discordo ™ Desconhego



Grdfico 12. A relagcdo aluno-professor no meu campus facilita o processo de ensino e aprendizagem

SERVIDOR 50% 29% 17%
ESTUDANTE 59% 30%
TECNICO 34% 27% 36%
GESTOR 47% 26% 24%
ETEP 32% 59% 7%

DOCENTE 61% 29%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Concordo ™ Concordo parcialmente ™ Discordo parcialmente ™ Discordo ™ Desconhego

Grdfico 13. Os procedimentos de avaliagcdo do estudante e de acompanhamento das atividades académicas
desenvolvidas do meu campus favorecem o processo de ensino e aprendizagem

SERVIDOR 36% 37% 5% AL
ESTUDANTE 53% 34% 7%
GESTOR 31% 37% 28%
ETEP 20% 61% 11% 7%

DOCENTE ( 6% 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Concordo ™ Concordo parcialmente ™ Discordo parcialmente ™ Discordo ™ Desconhego



2. Para a Extensao

Grdfico 14. As atividades de extensdo desenvolvidas na comunidade pelo meu campus contribuem para a
articulacdo da produgdo de conhecimento e acesso as tecnologias e inovagcdo

SERVIDOR 45% 28% 5% 21%
TECNICO 37% 27% 32%
GESTOR 29%
ETEP
DOCENTE 51% 27% 5% 15%
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Grdfico 15. As agdes de estdgio e prdtica profissional do meu campus contribuem efetivamente para a formagdo
do estudante e para a articulagdo entre a teoria e a prdtica.

SERVIDOR 49% 24% 24%
ESTUDANTE 48% 17% 30%

TECNICO 42% 23% 32%
GESTOR 26% 20%
ETEP 46% 37% 15%
DOCENTE 52% 21% 22%
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Grdfico 16. O programa de estdgio e o acompanhamento de egressos do meu campus tem oportunizado a inser¢do
dos estudantes no mundo do trabalho.

SERVIDOR 37% 24% 32%

ESTUDANTE 45% 16% 34%
TECNICO 31% 26% 39%

GESTOR 41% 24% 9% 23%

ETEP 32%

DOCENTE 40% 22% 31%
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Grdfico 17. As agbes de parcerias firmadas no meu campus com o setor produtivo ptblico e privado, e outras
iniciativas de empreendedorismo, sdo eficientes

SERVIDOR 26%
ESTUDANTE 40% 18% 37%
TECNICO 22% 28% 5% 42%
GESTOR 28% 5% 5% 30%

ETEP 20% 34% 7% 37%
DOCENTE 33% 24% 34%
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Grdfico 18. Os editais de fomento a extensdo em meu campus foram efetivos em estimular estas atividades

SERVIDOR 37% 26% 5% 29%

DOCENTE 42% 26% 5% 24%
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Grdfico 19. As bolsas de extensdo ofertadas em meu campus foram efetivas em atrair estudantes para estas
atividades

ESTUDANTE 43% 18% 35%
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Grdfico 20. Os prazos estabelecidos nos editais de extensdo sdo coerentes com a realidade de execugdo dos projetos
contribuem para a boa execugdo dos projetos aprovados

SERVIDOR 26%
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Grdfico 21. Os mecanismos de controle e acompanhamento (registro de metas e atividades) dos projetos sdo
adequados

SERVIDOR

TECNICO 25% 22% 50%
GESTOR 31% 24% 7% 34%
ETEP 22% 37% 7% 34%

DOCENTE 41% 23% 7% 6% 24%
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3. Para a Pesquisa e Inovacédo

Grdfico 22. Os projetos do meu campus relativos a pesquisa e inovagdo favorecem a qualidade da formagdo do
estudante e o desenvolvimento institucional

SERVIDOR 55% 20% 21%
TECNICO 46% 19% 33%
GESTOR 51% 22% 23%

ETEP ¢ 5%

DOCENTE 63% 20% 14%
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Grdfico 23. Os editais de fomento a pesquisa e inovagdo em meu campus foram efetivos em estimular estas atividades

SERVIDOR 54% 37% 5%

TECNICO 49% 38% 5% 5%

GESTOR 49% 42% 5%

|‘

ETEP 45% 45% 9%
DOCENTE 60% 33% 4%
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Grdfico 24. As bolsas de pesquisa e inovagdo ofertadas em meu campus foram efetivas em atrair estudantes para
estas atividades

ESTUDANTE 44% 18% 34%
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Grdfico 25. As agées de internacionalizagdo promovidas em meu campus tém sido eficientes em promover
intercambio académico e cultural de estudantes

ESTUDANTE 36% 17% 41%
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Grdfico 26. As agdes de internacionalizagdo promovidas em meu campus tém sido eficientes em promover
intercambio académico e cultural de servidores

SERVIDOR 6% 6%

TECNICO

GESTOR 8% 5%

ETEP 24% 29% 7% 39%

DOCENTE 6% 6%
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Grdfico 27. Os prazos estabelecidos nos editais de pesquisa e inovagdo sdo coerentes com realidade de execugdo dos
projetos e contribuem para a boa execugdo dos projetos aprovados

SERVIDOR
TECNICO 30% 15% 52%
GESTOR 34% 24% 9% 31%
ETEP 29% 32% 10% 29%

DOCENTE 8% 5%
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Grdfico 28. Os mecanismos de controle e acompanhamento dos projetos sdo adequados

SERVIDOR 34% 24% 5% 33%
TECNICO 27% 17% 53%
GESTOR 31% 23% 7% 36%
ETEP 25% 38% 35%

DOCENTE
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Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Grdfico 29. Sinto-me satisfeito, de modo geral, com os servicos que sdo prestados pelo IFRN, em relagdo ao ensino,
d pesquisa e inovagdo e a extensdo.

SERVIDOR 54% 37% 5%
ESTUDANTE 57% 32% 6%
TECNICO 49% 38% 5% 5%
GESTOR 49% 42% 5%
ETEP 45% 45% 9%
DOCENTE 60% 33% 4%
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Tabela de equivaléncia

O acompanhamento pedagdgico realizado pelos setores | 2
competentes do meu campus foi satisfatério?

As politicas do IFRN de acesso a bibliotecas virtuais, bases de | 2
X X pesquisa e similares foram eficientes em fornecer os
conhecimentos necessarios para as atividades académicas

A proporgdo entre as cargas horérias das aulas sincronas e | 2
X X assincronas estabelecida nos mdédulos do ano letivo 2021
contribuiu para atingir os objetivos de aprendizagem

A quantidade de atividades avaliativas estabelecidas e o tempo | 2
reservado para sua execuc¢do foram adequados

O tempo reservado as aulas em momentos sincronos foi | 2
X X suficiente para esclarecer dividas sobre os contetdos relativos
as atividades assincronas

As diretrizes pedagdgicas definidas no plano de retomada das | 2; 6
atividades de ensino foram efetivas em reduzir os impactos
negativos no processo de ensino-aprendizagem do periodo
pandémico

A distribuicdo das disciplinas nos modulos foi equilibrada com | 2
X X relacé@o as disciplinas técnicas e de formacao geral




A distribuicdo das cargas horarias dos docentes ao longo dos
maodulos foi coerente e equilibrada

2:5

Os programas de assisténcia estudantii do meu campus
contribuem para a permanéncia e éxito do estudante

As ac0es de inclusdo educacional e promoc¢ao da acessibilidade
para os estudantes com deficiéncia, transtornos globais de
desenvolvimento e altas habilidades/superdotagdo do meu
campus sao satisfatérias

2:9

A prética pedagogica docente do meu campus contribui para
uma educacao integrada efetiva

2:1

Arelacao aluno-professor no meu campus facilita o processo de
ensino e aprendizagem

Os procedimentos de avaliacdo do estudante e de
acompanhamento das atividades académicas desenvolvidas do
meu campus favorecem o processo de ensino e aprendizagem

As atividades de extensé@o desenvolvidas na comunidade pelo
meu campus contribuem para a articulacdo da producdo de
conhecimento e acesso as tecnologias e inovagao

As acles de estagio e préatica profissional do meu campus
contribuem efetivamente para a formacgéo do estudante e para
a articulacdo entre a teoria e a pratica.

O programa de estdgio e 0 acompanhamento de egressos do
meu campus tem oportunizado a inser¢cdo dos estudantes no
mundo do trabalho.

2:3

As acbes de parcerias firmadas no meu campus com o setor
produtivo publico e privado, e outras iniciativas de
empreendedorismo, sdo eficientes

2:4

Os editais de fomento a extensdo em meu campus foram
efetivos em estimular estas atividades

As bolsas de extens@o ofertadas em meu campus foram
efetivas em atrair estudantes para estas atividades

2:9

Os prazos estabelecidos nos editais de extenséo séo coerentes
com a realidade de execucdo dos projetos contribuem para a
boa execuc¢éo dos projetos aprovados

Os mecanismos de controle e acompanhamento (registro de
metas e atividades) dos projetos sdo adequados




Os projetos do meu campus relativos a pesquisa e inovacao | 2; 1
X X favorecem a qualidade da formacdo do estudante e o
desenvolvimento institucional

Os editais de fomento a pesquisa e inovacdo em meu campus | 2
X foram efetivos em estimular estas atividades

As bolsas de pesquisa e inovacdo ofertadas em meu campus | 2; 9
X foram efetivas em atrair estudantes para estas atividades

As acdes de internacionalizacdo promovidas em meu campus | 2; 9
X tém sido eficientes em promover intercambio académico e
cultural de estudantes

As acdes de internacionalizacdo promovidas em meu campus | 2; 5
X tém sido eficientes em promover intercambio académico e
cultural de servidores

Os prazos estabelecidos nos editais de pesquisa e inovagéo | 2
X sdo coerentes com realidade de execucdo dos projetos e
contribuem para a boa execuc¢éo dos projetos aprovados

Os mecanismos de controle e acompanhamento dos projetos | 2; 6
X s&o adequados

Sinto-me satisfeito, de modo geral, com os servicos que séo | 2; 1
X X prestados pelo IFRN, em relacdo ao ensino, a pesquisa e
inovagdo e a extenséao.

4. Analise dos dados e das informacgdes

No que se refere as politicas de ensino, o instrumento de autovaliagéo
buscou identificar o grau de concordancia da comunidade académica em relagédo
as acbes e o0s programas institucionais cujo principal objetivo é fortaceler o
conhecimento técnico-cientifico, cultural e afetivo dos discentes atendidos pela
instituicdo nos mais diversos niveis de ensino. Em meio ao periodo de
distanciamento social imposto pela pandemia da COVID-19, muitas das ac¢des
institucionais estiveram voltadas para as adaptagfes necessérias a conversao
das atividades presenciais regulares em atividades remotas sincronas e
assincronas.

O retorno das atividades de ensino, mais objetivamente a retomada do



calendario académico, no ambito do IFRN se deu apés um longo trabalho de
debate com a comunidade académica-estudantil, com fins de construir um
conjunto de diretrizes pedagobgicas que norteassem o trabalho a ser
desenvolvido nos campi. Tais diretrizes foram construidas a partir de discussdes
entre uma comisséo sistémica, o Comité de Ensino (COEN) da instituicdo e a
comunidade interna, culminando em um conjunto de instru¢ées normativas da
Pré-reitoria de Ensino (PROEN), ainda sob uma gestdo pro tempore na reitoria,
gue foram posteriormente substituidas por resolu¢cdes do Conselho Superior
(CONSUP), inicialmente a resolugéo 21/2021 CONSUP/IFRN, atualizada pela
resolucdo mais recente 47/2022 CONSUP/IFRN, que versa sobre o retorno
gradual das atividades presenciais. A efetividade destas diretrizes em reduzir os
Impactos negativos no processo de ensino-aprendizagem dos alunos foi
guestionado no item apresentado no grafico 6. Com base nas respostas da
comunidade de respondentes nota-se que 0s objetivos de reduzir tais impactos
foram parcialmente atingidos, com a comunidade docente e de membros da
ETEP avaliando essa politica de ensino positivamente, mas deixando evidente
de que havia pontos em a serem melhorados.

Neste contexto, 0 acompanhamento pedagdgico, realizado no ambito do
IFRN pelas equipe técnico pedagogicas (ETEP) dos campi e pela direcao
pedagdgica (DIPED) da reitoria, foi analisado no item apresentado no gréfico 1.
Considerando as respostas apresentadas pelos servidores da instituicdo, em
especial os docentes e membros das equipes técnico-pedagogicas dos campi, é
possivel considerar que o acompanhamento pedagogico vem atendendo bem as
demandas de docentes e discentes. Entre os discentes o nivel de satisfacdo é
levemente menor, o que sinaliza que algumas ac¢des precisam ser aprimoradas.
Considerando o momento de excepcionalidade no qual a pesquisa foi feita (com
finalizacdo de semestre em formato remoto e transicdo para o0 ensino misto
provisorio, com aulas presenciais e remotas) entende-se que as demandas
acumuladas nas ETEPs podem ter causado dificuldade em atender a todos os
discentes em tempo adequado.

Com a impossibilidade de acesso as dependéncias dos campi, 0 acesso
as bibliotecas fisicas foram proibidos. Para contornar essa condi¢ao, politicas de
acesso a bibliotecas virtuais e base de pesquisas similares precisavam ser

reforcadas. Estas politicas foram avaliadas no item apresentado no grafico 2,



onde fica visivel que as politicas de acesso a tais bibliotecas, que deveriam ter
sido fortemente melhoradas, ndo atenderam aos anseios da comunidade
discente e docente. A falta de acesso a tais bibliotecas fica mais evidenciado no
nivel de desconhecimento de diversos setores sobre tais politicas. Em um
momento de atividades essencialmente remotas a instituicéo teve dificuldades
em conceder esse tipo de acesso a seus alunos e servidores.

Com vistas a reducdo dos danos causados pelo periodo de suspenséao
total das atividades de ensino e, entre outros objetivos, reduzir a defasagem
entre o calendario académico dos campi e o calendario civil, a instituicdo
substituiu atividades presenciais por atividades on-line de forma sincrona e
assincrona. As proporcdes entre estas atividades foram definidas no plano de
retomada das atividades académicas e nas diretrizes pedagogicas para 0s
ensino remoto emergencial e misto provisorio. De acordo com a comunidade de
servidores, principalmente os servidores ligado diretamente ao ensino, como
docentes e membros das ETEP, e com a comunidade discente, as proporcées
adotadas em cada campus foram coerentes com os objetivos de aprendizagem,
embora ainda houvesse alguns pontos que podiam ser melhorados (gréafico 3).
Tais melhorias ndo ocorreram em tempo habil por ser a primeira vez que tais
sistemas foram implementados, ndo s na instituicdo, mas em todo o sistema
educacional brasileiro.

No que se refere ao quantitativo de atividades avaliativas e ao tempo
estabelecido (grafico 4), nota-se um movimento de satisfacdo no corpo discente,
com maior inclinacdo para necessidades de aprimoramento. Tais variaveis se
configuraram, em todo o periodo do Ensino Remoto Emergencial e Ensino Misto
Provisério, como grandes desafios ao fazer docente (em seu planejamento e
execucao) e discente, por dificuldades em gerenciar rotina de estudos e familiar
(evidenciadas nas avaliacbes das respectivas modalidades de ensino e nas
respostas abertas do instrumento de autoavaliacao).

Outra variadvel importante para construir um ensino de qualidade no
contexto da substituicdo das atividades presenciais por atividades remotas é o
tempo dedicado aos momentos sincronos. O tempo reservado a estes
momentos esta diretamente relacionado com a propor¢cdo adotada em cada
campus entre as aulas sincronas e assincronas, e foi avaliado no item

apresentado no gréfico 5. Neste ponto ha um ponto de concordancia entre



docentes e discentes: os tempos adotados foram adequados. Podemos destacar
também a posicao dos servidores das ETEP, que consideraram que melhorias
nesse tempo dedicado poderiam ser realizadas. Com o retorno das atividades
totalmente presenciais, este serd um tema de avaliacdo para planejamento de
acOes futuras que envolvam atividades presenciais e remotas de disciplinas.

Com as adequacdes decorrentes do sistema modular de disciplinas,
descrito nas diretrizes pedagogicas de retorno das atividades de ensino, dois
pontos importantes precisaram ser analisados: o equilibrio na distribuicdo das
disciplinas de formacédo geral e técnica e o equilibrio da distribuicdo de carga
horaria docente. Para garantir o cumprimento dos Projetos Pedagogicos de
Curso (PPC) e evitar sobrecarga de atividades, a distribuicdo das disciplinas em
cada modulo tomou critérios, entre outros, o equilibrio entre disciplinas de
formacgdo geral e técnica, bem como o adiamento das disciplinas de cunho
pratico-laboratorial para os médulos finais. Com isso, foi possivel, em diversos
casos, possivel atender aos alunos de forma presencial nos campi, seguindo os
protocolos de biosseguranca elaborados pelos Comité COVID-19 dos campi e
sistémico. Esta politica de divisdo de disciplinas, avaliada no item apresentado
no grafico 7, foi bem avaliada tanto pela comunidade docente e de membros da
ETEP, quanto pela comunidade discente. Na mesma linha da distribuicdo das
disciplinas ao longo dos médulos para evitar sobrecarga dos discentes, a
distribuicdo das cargas horarias docentes também ocorreram baseada nesse
principio. Como podemos notar no grafico 8, a comunidade docente e de
membros das ETEP concordam que estes objetivos foram atingidos.

Ao longo do Ensino Remoto Emergencial e Ensino Misto Provisério, o
IFRN adotou a postura de manter todos os auxilios necesséarios para
permanéncia e éxito dos estudantes, com excecdo do auxilio transporte nos
momentos em que ndo havia nenhuma atividade presencial. Além disso, foram
criados auxilios especiais para 0 momento pandémico, a saber os auxilios para
compra de materiais de informética e para manutencdo de planos de internet.
Houve ainda adeséo ao projeto de distribuicdo de chips com planos de internet,
Projeto Alunos Conectados, do Ministério da Educacdo. Tais politicas foram bem
avaliadas pela comunidade interna de servidores em geral e como passivel de
melhorias pela comunidade discente, como indica o item apresentado no grafico

9. Identifica-se que, por restricbes orcamentéarias, ndo foi possivel atender a



todos o0s inscritos nos editais, questdo que esta para além das politicas de
académicas.

No ambito do IFRN as politicas e ac¢des de inclusdo sdo implementadas
pelos Nucleos de Atendimento a Pessoas com Necessidades Educacionais
Especificas (NAPNE), que se responsabilizam pelo planejamento,
implementacdo e mediacdo das politicas académicas do publico alvo.
Recentemente, foi criada uma Funcdo de Apoio a Gestdo sistémica de
coordenacao das atividades destes nucleos, de forma a uniformizar as agées no
ambito dos campi. Nesse sentido, como mostra o grafico 10, entende-se que
anseio da comunidade interna por melhorias nessas acfes, com 0os membros
das ETEP apresentando a visdo mais positiva entre os respondentes, vem sendo
atendida e devem ser reavaliadas em breve, na finaliza¢&o do ciclo autoavaliativo
2021-2023.

As concepc¢des de educacéo integrada e os principios norteadores desta
sao descritos no Projeto Politico Pedagogico do IFRN e passa por constantes
avaliacOes e atualiza¢des, como por exemplo nos féruns de revisao dos Projetos
Pedagdgicos de Curso que ocorrem ao final de cada oferta completa de uma
versao dos referidos projetos (em geral, 4 anos). Sobre este tema, observa-se
gue, apesar das mudancas profundas que foram impostas aos docentes e
estudantes ao longo de 2021 (e desde o inicio da suspensao das atividades
presenciais em 2020), a pratica educativa adotada no instituto, assim como
pontuado avaliacBes anteriores (grafico 11), tem uma contribuicdo bastante
efetiva na formacdao integrada dos seus discentes.

Um ponto inerente ao processo de ensino-aprendizagem € a relacao
dialdgica que deve existir entre docentes e discentes. Essa relagéo foi avaliada
no item apresentado no grafico 12 e nota-se que de modo geral tanto docentes
guando discentes estao satisfeitos com a qualidade de tal relacdo. Alguns pontos
de aprimoramento costumam ser apresentados pelos publicos respondentes nas
contribuicbes abertas, 0 que deve ser levado para discussdao no ambito dos
campi. Tao importante quanto esta relagdo sao os procedimentos de avaliacdo
dosestudante. Estes processos foram avaliados no item apresentado no gréfico
13 e foram avaliados como satisfatorios por estudantes e servidores. O Projeto
Politico Pedagodgico do IFRN, tanto em seu documento base quanto no capitulo
sobre a Organizac¢do Didatica, prevé os principios norteadores dos processos de



avaliacdo e acompanhamento da aprendizagem dos estudantes. Esse, por ser
um tema amplo e complexo, € bastante subjetivo e pode ser afetado fortemente
por pressoes externas ao ambiente escolar.

O instrumento de autoavaliacdo verificou o grau de concordancia e
conhecimento da comunidade universitaria e escolar acerca das politicas de
Extensao, entendidas como acdes que promovem a interacdo com a sociedade,
articulando-se a pesquisa e constituindo etapa importante na formacdo dos
estudantes. No geral, percebe-se que a instituicdo realiza de forma exitosa
politicas voltadas para a interagdo com comunidade externa, todavia, ha acdes
gue devem ser aprimoradas e melhor orientadas internamente para atrair uma
maior participacao.

A relacdo entre as atividades de extensao, a pesquisa e o ensino figura
nos graficos 14 e 15. Em ambos, observa-se que a categoria Docente apresenta
maior concordancia sobre a contribuicdo efetiva das acdes de extensao para a
pesquisa e a formacao discente através de estagios. De forma geral, 73% dos
servidores concordam ou concordam parcialmente que as atividades
extensionistas tém possibilitado a producdo de conhecimento e acesso as
tecnologias e inovacao. Entre os estudantes esse numero € de 67%.

No caso da contribuicdo do estagio e pratica profissional no ensino, de
modo a possibilitar a articulacdo entre a teoria e a pratica, os nimeros sao
praticamente os mesmos e revelam que o IFRN desenvolve acgles
extensionistas consideradas importantes na formacao e na producao/difuséo de
conhecimento. No entanto, precisa avancar a fim de garantir a realizacdo de um
dos principios norteadores da Extensdo, presentes no Projeto Politico
Pedagogico do Instituto: “a indissociabilidade com o ensino e a pesquisa, em
uma perspectiva de triade sustentadora das praticas curriculares” (IFRN, 2012,
p.191).

Outro ponto em que as atividades de Extensdo cumprem o seu papel, mas
deve ser aprimorado, é a insercao dos egressos no mercado de trabalho a partir
da experiéncia discente nos programas de estagio. No geral, 61% de servidores
e estudantes concordam ou concordam parcialmente que esses programas de
carater educativo, supervisionado e realizado em ambiente laboral tém
contribuido para que os alunos concluam com éxito o curso e fortalegam suas

possibilidades de empregabilidade no futuro.



Cabe destacar, ainda, o alto indice de desconheco verificado entre
servidores (32%) e estudantes (34%), demonstrando que é necessario melhorar
0 acompanhamento de egressos. Ademais, muitos discentes participantes da
pesquisa de autoavaliagdo sao ingressantes na instituicdo e n&o vivenciaram as
atividades de estagio, por esse motivo, podem ter indicado seu desconhecimento
em relacdo ao assunto. O Ensino Remoto Emergencial afastou esses alunos do
ambiente escolar e universitario, do convivio com o0s colegas veteranos, do
cotidiano das praticas institucionais e, assim, dificultou a troca de experiéncias,
tais como os estagios.

A melhoria na eficiéncia das acdes voltadas para o fortalecimento de
parcerias do IFRN com o setor produtivo publico e privado, e outras iniciativas
de empreendedorismo, constitui, na perspectiva dos respondentes, um elemento
central para a consolidagdo das atividades de estagios no Instituto. No entanto,
0 estabelecimento dessas parcerias varia bastante de acordo com a realidade
dos cursos e da localidade onde esta inserido cada Campus.

Sobre o desenvolvimento de projetos de extensdo, 63% dos servidores
consideram que os editais de fomento apresentaram efetividade no estimulo ao
desenvolvimento de projetos, mas necessita de aprimoramento. Nas respostas
subjetivas, a comunidade aponta como pontos para melhoria: a burocracia no
processo de inscricdo e acompanhamento dos projetos, 0s prazos curtos, a
melhoria na divulgacéo dos editais e a importancia da promocéo de capacitacoes
continuas voltadas para o servidor com o objetivo de orienta-lo sobre a
submissdo de projetos e o registro de metas e de atividades. E importante
destacar que a Pr6-Reitoria de Extenséo tem desenvolvido formacdes voltadas
para os gestores e servidores interessados em submeter propostas para 0s
Editais de Extensao.

Todas as questdes que evolvem os projetos de Extensdo apresentam alto
indice de desconhecimento entre os técnicos, com variacdo de 43% a 50%,
sendo necessario investigar as razdes desse distanciamento. Segundo dados
fornecidos pelo SUAP, entre 01 de janeiro e 31 de dezembro de 2021 o perfil das
pessoas envolvidas em projetos ou programas de Extensdo no IFRN era o
seguinte: 586 docentes, 1246 discentes e 107 técnicos.

Pode-se lancar uma hipotese inicial sobre essa baixa adeséo dos técnicos

as acOes de Extensado: os profissionais de areas administrativas (de fazeres



institucionais diversos) apresentam pouca identidade em relacdo a tais projetos.
As rotinas profissionais desestimulam a realizacao de outras atividades fora das
demandas imediatas do setor e ndo ha politicas institucionais especificas
despertar esse interesse.

Quanto aos estudantes, 61% consideram que as bolsas de extenséo
foram contrapartidas importantes para o engajamento na Extensdo. Entretanto,
43% deles declaram desconhecimento sobre o assunto. Nas respostas abertas
restou clara a importancia comunicar e orientar melhor os discentes em relacao
ao acesso as bolsas e a necessidade de ampliacdo de vagas (o que depende de
orcamento).

No campo da Pesquisa e Inovacao, mais de 70% da comunidade escolar
avalia de que as politicas e os projetos de pesquisa e inovacdo desenvolvidos
no IFRN favorecem a qualidade da formacao do estudante e o desenvolvimento
institucional. No entanto, ha pontos em que sera necessario aprimoramento.

A comunidade demonstra diferentes niveis de conhecimento e
apropriacdo em relacao a tais projetos. Assim, pode-se observar maior indice de
satisfacdo por parte dos docentes e maior nimero de desconhecimento pelos
técnicos (chegando a mais de 52% quando perguntados sobre a adequacéo dos
prazos dos editais). A baixa apropriacdo dos Técnicos sobre 0S processos
institucionais para a realizacdo de atividades de pesquisa pode esta associada
a falta de identidade/interesse de parte desses profissionais em relacdo a
investigacao cientifica.

Entre os servidores que responderam ao questionario e demonstraram
algum grau de conhecimento em relacdo ao tema, 69% afirma que os editais de
fomento a pesquisa foram efetivos para estimular a realizacdo de atividades de
pesquisa e inovacdo. Mas, € preciso avancar quanto aos prazos estabelecidos,
0S mecanismos de controle, 0 aumento no investimento para oferta de bolsas e
as politicas de internacionalizacao.

O resultado da pesquisa com o0s estudantes apresenta questbes
semelhantes. A maioria considera que as bolsas de fomento a pesquisa e a
inovacao do instituto contribuem, estimulando a participagdo dos discentes. No
entanto, mais de um terco declara desconhecer tais politicas.

O ultimo item avaliado no instrumento de autoavaliacdo 2021 foi inserido

no processo com o objetivo de subsidiar informacbes para o Farol de



Desempenho, ferramenta de acompanhamento de metas que faz parte do
programa de gestdo estratégica do IFRN. O item apresentado no grafico 29 tem
por objetivo identificar o grau de satisfacdo da comunidade com os servi¢os de
Ensino, Pesquisa e Inovagao e Extenséo ofertados pela instituicdo. Na visao dos

respondentes podemos concluir que a satisfacdo com a institucdo é elevada.

4.1 Acdes propostas com base nas analises

A partir das demandas identificadas no processo de autoavaliacdo
institucional neste primeiro ano do triénio e considerando as sugestdes
emanadas das comissdes locais que vivem concretamente as dimensodes
avaliadas, apresentamos 0s seguintes itens como sugestfes e apontamentos a

implementacéo de acdes.

1. Revisdo dos normativos institucionais, visando incorporar 0s avangos no
fazer académico que o0s ensino e trabalho remotos permitiram
desenvolver;

2. Fortalecimento das politicas de acompanhamento pedagogico dos
discentes, em especial daqueles em situacbes de déficit de
aprendizagem;

Melhorar o processo de divulgacao dos editais de Pesquisa e Extenséao.
Estimular a participacdo da comunidade na realizacdo de acdes voltadas
para a interacdo com a sociedade e para a investigacao cientifica.

5. Fortalecer as agdes institucionais de interagdo com a sociedade para
estabelecer novas parcerias

6. Promover mais capacitacdes para docentes e técnicos com orientacdes
sobre a submissédo e acompanhamento de projetos

7. Aprimorar a avaliagdo e o acompanhamento dos estagios estabelecidos
para a formacgao profissional dos estudantes do IFRN.

8. Promover mais politicas de capacitacdo dos servidores, sobretudo dos
técnico-administrativos, para o0s quais as acdes de formacdo sao

consideradas insuficientes.



5. Consideracfes Finais

O relatério aqui apresentado é primeiro do triénio e lanca luz
sobre a percepcdo da comunidade escolar acerca das politicas de
Ensino, Pesquisa e Extenséo desenvolvidas pelo IFRN. Nos resultados
observa-se o impacto da pandemia no fazer pedagogico e ha concep¢ao
de trabalho, constituindo uma nova experiéncia institucional que,
dificilmente, serd abandonada. Nesse sentido, as respostas indicam que
a instituicdo deve acompanhar mudancas, atualizando documentos e
fortalecendo suas politicas de acompanhamento pedagdgico.

O virtual com todas as suas possibilidades metodologicas e
flexibilidade foi colocado no centro do debate, pois fez parte do dia-a-dia
da instituicdo durante dois anos. No entanto, a pratica mostrou que ha
problemas no emprego abragente de aulas completamente remotas e
ainda mais, na sua forma mista, conjugada com atividades presenciais.
Isso porque o ensino remoto e o ensino misto ndo foram propriamente
modelos planejados com tempo de maturacdo. Estes arranjos foram,
sobretudo, uma solucdo possivel e emergencial encontrada pela
comunidade para enfrentar os efeitos da pandemia no ensino.

Quanto a Pesquisa e a Extensdo restou claro que, para a
comunidade académica, o IFRN promove a¢des de modo a estimular a
investigacdo cientifica, a inovacdo, o desenvolvimento tecnoldgico e a
interacdo com a sociedade. Mas, precisa ampliar bolsas, estimular ainda
mais a participacdo, comunicar com maior eficiéncia as oportunidades
de fomento, tornar continuas as atividades de capacitacao do servidor
para gerenciamento de projetos, ampliar parcerias e aprimorar o préatica
profissional (estagios).

Por fim, deve-se ressaltar que a autoavaliacdo institucional do
ano base 2021 produziu um relatério parcial e as questdes presentes ao
longo do texto serdo retomadas em profundidade no documento final.
Espera-se que em 2023 seja possivel analisar os avancos e/ou recuos

da instituicdo na resolucao das questdes levantadas pela comunidade.





